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I. NOTA DE ABERTURA 
 

Caros leitores, 

 

O Ministério da Administração Pública, Trabalho e Segurança Social (MAPTSS) apresenta a edição do 

Anuário Estatístico sobre Trabalho Estruturado e Segurança Social 2020 (AETESS), e tal como na edição 

anterior, estão disponibilizados dados estatísticos sobre a temática das áreas do emprego estruturado, 

Formação Profissional, Administração Pública e da Segurança Social. 

 

Mais uma vez, vimos cumprir um dos fins essenciais da estatística que é produzir e difundir de forma 

eficiente, estatísticas oficiais de qualidade, garantido a integração e coerência dos dados a disponibilizar 

aos utilizadores. 

 

Em conformidade com a Lei nº 3/11, de 14 Janeiro, Lei do Sistema Estatístico Nacional, conjugado com o 

Decreto Presidencial nº 220/20, de 27 de Agosto, Diploma que aprova o estatuto Orgânico do Ministério 

da Administração Pública, Trabalho e Segurança Social, o Decreto Executivo Conjunto nº 647/15, de 20 de 

Novembro, que aprova a Delegação de Competências do INE ao GEPE do MAPTSS, assim como, o conjunto 

de orientações do Conselho Nacional de Estatística (CNEST), o MAPTSS divulga nesta publicação 

informação estatística no âmbito do trabalho estruturado e da segurança social. 

 

Trata-se de uma publicação resultante da informação produzida pelos diferentes órgãos que se 

constituíram em fontes de disponibilização dos dados, nomeadamente os do domínio do Emprego 

estruturado, formação Profissional, Segurança Social, bem como outras instituições que embora fazendo 

parte do Sistema Estatístico Nacional (SEN), produzem informação estatística que, devido a sua relevância 

são compiladas e disponibilizadas nesta publicação.  

 

A publicação ora apresentada estrutura-se em três (3) grandes temas e para cada uma, expõe-se uma 

breve descrição dos dados, há ao longo do desenvolvimento casos ilustrados com representação gráfica, 

de modo a auxiliar a leitura do utilizador e consequentemente facilitar a compreensão das informações 

estatísticas. 

  

O anuário contém informação estatística do período anterior, permitindo avaliação comparativa com o 

período homólogo. 

O Departamento Ministerial continua aberto e com total disponibilidade de acolher as sugestões e 

observações que contribuam para a melhoria desta publicação.    
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II. ASPECTOS METODOLÓGICOS 
 

O Ministério da Administração Pública, Trabalho e Segurança Social, apresenta informação estatística 

sobre os empregos gerados administrativamente pela economia, Formação Profissional e Segurança 

Social, com base nos seguintes aspectos metodológicos: 

Organização e Recolha de dados: os dados estatísticos do Sector são recolhidos e tratados pelo Gabinete 

de estudos, Planeamento e Estatística, mensal, trimestral e anualmente por intermédio de relatórios em 

formato word e excell. Para o efeito, foi definido um deadline de envio dos dados ao GEPE.  

 Para recolha dos empregos gerados (vínculos criados), utiliza-se a base do INSS. 

Tratamento da informação recolhida: a informação depois de recolhida é analisada e compilada no 

formato Excell e apresentada em forma de relatório no formato word. A compilação e consolidação dos 

dados, envolve a verificação que permite a identificação de eventuais lapsos e erros de forma a garantir 

a consistência da informação. 

Para os dados do emprego, após envio da base bruta do INSS em formato Excell, o GEPE organiza o ficheiro 

e recorre ao software SPSS para tratamento da informação estatística, o que permite filtrar os vínculos 

criados pelos sectores de actividade económica, por género, data (mês e ano), por sector, por regime de 

contrato e tipo de contrato. Posteriormente é transformada a informação já tratada no formato Excell e 

word.     

Principais conceitos: 

Emprego e Formação Profissional 

Agência Privada de Colocação - estabelecimento organizado por pessoas singulares ou colectivas, 

integrado no domínio da administração do trabalho que promove o recrutamento, selecção e orientação 

de candidatos a emprego, funcionando como agentes intermediários entre a procura e a oferta de 

emprego.  
 

Colocação - acto de inserção profissional de um candidato apresentado pelo centro de emprego ou 

agência privada de colocação, para satisfação de uma oferta de emprego. 
 

Centro de Emprego - é um serviço executivo indirecto que na localidade onde estiver implantado, presta 

serviço público nos domínios da colocação e orientação profissional em função das ofertas do mercado 

de emprego, bem como o encaminhamento para cursos ou estágios de formação profissional. 

 

Centro de Formação Profissional - é um serviço dotado de instalações, equipamento e pessoal apropriado 

para ministrar, com a qualidade requerida, acções de formação, reciclagem, aperfeiçoamento e 

reconversão profissional. 

Emprego estruturado – é todo o Trabalho remunerado, realizado a um empregador, entidade ou por 

conta própria. 
 

Formação Profissional - processo através do qual, jovens e adultos adquirem e desenvolvem 

conhecimentos gerais técnicos, atitudes e práticas relacionadas directamente com o exercício de uma 

profissão  
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Oferta de Emprego - registo de um ou mais postos de trabalho, para a mesma profissão, comunicados 

por uma entidade empregadora para serem preenchidos por candidatos inscritos nos centros de 

emprego. 
 

Pedido de Emprego - registo no centro de emprego de pessoa com idade igual ou superior a 14 anos 

(salvaguardadas as reservas previstas na Lei) como candidato a uma oferta de emprego. 
 

Sistema Nacional de Formação Profissional - entende-se como o Sistema que abrange toda formação 

inicial e contínua, quaisquer que sejam os sectores de actividade, a modalidade ou participantes, desde 

que vise a preparação para o acesso ao emprego.   

Administração Pública 
 

Agente Administrativo - é todo aquele que na base de um contrato administrativo de provimento presta 

à administração, serviços de carácter eventual, excepcional e transitório. 
 

Administração Pública - é um ente que visa a prossecução do interesse público, no respeito pelos direitos 

e interesses legalmente protegidos dos cidadãos.   
 

Emprego na Administração Pública - compreende o número total de relações jurídicas que determinam 

uma relação de trabalho a entidade Estado. 
 

Funcionário Público - é todo aquele que, na base do provimento de uma vaga do quadro de pessoal, 

exerça a sua actividade nos órgãos centrais e locais do aparelho do Estado. 
 

 

Segurança Social 
 

Abono - é uma prestação em dinheiro paga a todos os trabalhadores e pensionistas, afim de compensar 

o aumento das despesas familiares ou aos trabalhadores com idade para a reforma ou que tenham pelo 

menos 15 anos de contribuições seguidas ou intercalares.  
 

Contribuinte - entidades empregadoras, nomeadamente empresas públicas, privadas, mistas, 

cooperativas, órgãos da administração central e local do Estado, representações diplomáticas e 

consulares, instituições religiosas, organizações não-governamentais, bem como todas as entidades que 

têm sob sua égide trabalhadores a prestarmos serviço remunerado.  
 

Pensão - é uma prestação paga em dinheiro, mensalmente ou temporariamente, conforme é o caso, 

vitalícia ou sobrevivência temporária.  

 

Pensionista – titular de prestação pecuniária atribuída na eventualidade seguinte: reforma por velhice, 

protecção na doença, protecção na maternidade, protecção na morte, protecção na invalidez, protecção 

no desemprego e compensação dos encargos familiares. 

 

Prestação Pecuniária - é um valor monetário que substitui a perda de rendimento que, de acordo com 

risco coberto pode ser designado por subsídio ou pensão.  

 

Segurado - trabalhador inscrito na protecção social obrigatória titular do direito às prestações pecuniárias 

em espécie, atribuídas pela entidade gestora da protecção social obrigatória. 
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Segurança Social ou Protecção Social Obrigatória - é um seguro social para todos os trabalhadores, que 

os protege nas situações de perda de rendimento de trabalho, tais como na maternidade, encargos 

familiares, velhice e morte.  

 

Subsídio - é uma prestação única paga em dinheiro, visando compensar as despesas com o funeral do 

segurado ou pensionista, e também os encargos na família.  

Acidentes 
 

Acidente de trabalho - é o acontecimento súbito que ocorre pelo exercício da actividade laboral ao serviço 

da empresa e que provoque no trabalhador lesão ou danos corporais de que resulte incapacidade parcial 

ou total temporária ou permanente para o trabalho ou morte. 

 

Acidente de trabalho Leve - Acontecimento súbito que ocorre no exercício da actividade laboral ao 

serviço da empresa ou instituição, que implica a ausência ao trabalho por um período não superior a 3 

dias (NA VISÃO DA OIT, ESTADOS MEMBRO DA UNIÃO EUROPEIA & AFRICA). 

 

Acidente de trabalho Grave - Acontecimento súbito que ocorre no exercício da actividade laboral ao 

serviço da empresa ou instituição, que implica a ausência ao trabalho por um período superior a 3 dias 

(NA VISÃO DA OIT, ESTADOS MEMBRO DA UNIÃO EUROPEIA & AFRICA). 
 

Acidente de trabalho Fatal - Acontecimento súbito que ocorre no exercício da actividade laboral, ao 

serviço da empresa ou instituição, que implica a ausência total ou não retorno ao trabalho (NA VISÃO DA 

OIT, ESTADOS MEMBRO DA UNIÃO EUROPEIA & AFRICA). 
 

GTME - Grupo Técnico Multissectorial para o tratamento Numérico dos Dados do Mercado do Emprego 

 Vínculo Laboral - Considera-se vínculo a relação de emprego/trabalho que o segurado (trabalhador) tem 

pela 1ª vez no período de referência, ou a relação de emprego/trabalho que a pessoa anteriormente 

segurada (activa ou não) tem no período de referência. 
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III. SÍNTESE DOS PRINCIPAIS INDICADORES 

 

A presente análise visa aferir os principais resultados apresentados neste Anuário de Estatísticas do 

Trabalho Estruturado e Segurança Social 2020. 

ADMINISTRAÇÃO DO TRABALHO  

Em 2020, foram gerados 93 095 empregos, dos quais 68 325 do sexo Masculino e 24 770 do sexo feminino 

(Quadro 1 e Quadro 2), sendo o sector privado a registar o maior número de vínculos comparativamente 

ao sector público. (Quadro 3).  

O regime de trabalho por conta de outrem registou o maior número de empregos gerados, com um total 

de 92 217, seguido pelos regimes de trabalho por conta própria com 435, doméstico com 421 e clero 

religioso com 22. (Quadro 3).   

Os Centros de Emprego registaram 85 325 pedidos de emprego e 55 302 colocações, nas diferentes 

categorias existentes. A cat.1 regista o maior número de pedidos de emprego e o maior número de 

colocações a nível das diferentes províncias. (Quadro 4). 

Em termos de pedidos de empregos por categorias, as províncias de Luanda, Cuanza Sul, Cuando Cubango 

e Lunda sul são as que apresentam os maiores registos de procura de emprego durante o ano de 2020. 

Relativamente as colocações por categoria, nota-se um maior registo nas províncias do Cuanza Sul, 

Luanda, Lunda Sul e Cuanza Norte. (Quadro 4). 

 Os candidatos com o nível de escolaridade equivalente ao ensino médio concluído (2º Ciclo) foram os que 

mais recorreram aos centros e serviços de emprego a procura de trabalho, com um registo de 32 440, 

seguidos pelos candidatos com o 1º Ciclo, com 26 178, e do ensino primário com um registo de 15 012, 

enquanto que os que menos recorreram aos centros de emprego, foram os candidatos sem nenhum nível 

de escolaridade com um registo de 5 189 e os candidatos com o Ensino Superior concluído, com um registo 

de 6 506. (Quadro 5).  

A Formação Profissional é um subsistema de ensino Técnico que no ano de 2020 registou a inscrição de 

101 251 formandos, capacitou 31 978 formandos, dos quais 22 438 formandos do sexo Masculino e 9 540 

do sexo feminino (Quadro 6). Nos Centros de Formação Profissional tutelados pelo INEFOP foram 

capacitados 25 204 formandos e 6 774 foram formados em centros privados e de outros organismos 

públicos (Quadro 7). 

O Sistema Nacional de Formação Profissional registou ainda uma diminuição no número de inscritos em 

2020 na ordem de 30 951 (correspondente a 23%) comparativamente ao 2019, o mesmo comportamento 
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verifica-se nos outros indicadores, nomeadamente, Matriculados com uma redução de 34 604 

(correspondente a 46%), Aptos com uma diminuição de 29 752 (correspondente 48%). 

O Sistema Nacional de Formação Profissional contou com 1 057 Centros de formação profissional em 

2020, sendo 156 tutelados pelo INEFOP, 35 dos outros organismos públicos e 866 privados. Assim sendo, 

registou-se um aumento de 59 Centros em 2020, comparativamente ao período homólogo 2019. (Quadro 

8). 

As províncias de Luanda com um registo de 11 280 formandos, Benguela com 1 536, Huambo com 1 424, 

Moxico com 1 420 e Uíge com 1 080 foram as que capacitaram o maior número de formandos. (Quadro 

7).  

Para a referida capacitação dos formandos, a formação profissional contou com 1 057 instituições de 

formação Públicas e Privadas, das quais, 866 privadas, 39 de outros organismos públicos e 156 tutelados 

pelo INEFOP (Quadro 8). (REPETIDO) 

No domínio do empreendedorismo, foram capacitados 911 formandos, nos Centros Locais de 

Empreendedorismo e Serviços de Emprego e 1 862 no programa de Empreendedorismo a comunidade 

(Quadro 10 e Quadro 11). Relativamente ao programa de promoção a empregabilidade, 737 foram 

beneficiários de Microcréditos, com realce para as províncias de Luanda, Huíla e Moxico. (Quadro 12).  

As acções inspectivas incidiram sobre 5 775 empresas a nível nacional, dos quais, verifica-se o maior 

registo inspectivo nas províncias do Huambo, Luanda e Cuando Cubango. (Quadro 14).  Os sectores que 

registaram os maiores números de acção inspectiva foram os sectores do Comércio com 2 974, Prestação 

de Serviços com 1 121 e Indústria com 634. (Quadro 15). 

A actividade inspectiva incidiu sobre 94 400 trabalhadores, dos quais, 76 810 do sexo masculino e 17 590 

do sexo feminino, tendo se verificado uma diminuição em termos absolutos de 7 527 trabalhadores 

comparativamente ao período homólogo. (Quadro 13).  

A acção inspectiva registou maior actividade nas províncias do Huambo com 833, Luanda com 775 e 

Cuando Cubango com 613, enquanto que as demais províncias registaram actividades a baixo de 500 

acções inspectivas. (Quadro 14).    

Quanto aos acidentes de trabalho registou-se no período em análise 1 151 acidentes, sendo 859 leves, 

287 graves e 5 fatais. O sector de Prestação de serviços, registou o maior número de acidentes de trabalho 

com um total de 458 acidentes (correspondente a 39,9%), seguidos pelos sectores da Indústria com 336 

(correspondente a 29,2%) acidentes, Construção com 153 (Correspondente a 13,3%) acidentes, Comércio 

com 103 (Correspondente a 8,9%) acidentes, Transportes com 68 (Correspondente a 5,9%), enquanto que 
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os sectores da Energia e Águas e Agricultura e Pescas registaram 26 e 7 acidentes (Correspondentes a 

2,3% e 0,6%) respectivamente, o menor número de acidentes no período.  (Quadro 17). 

Em 2020 regista-se uma diminuição de acidentes de trabalho na ordem dos 26,1% comparativamente ao 

período homólogo, sendo que a referida redução, verifica-se especificamente nos sectores da Construção 

com 74,4%, Hotelaria e Turismo com 100%, Recursos Mineiras com 100% e Prestação de Serviços com 

22,4%. (Melhorar essa análise) 

ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA  

No ano de 2020, com excepção do pessoal civil que funciona nas Forças Armadas, Polícia Nacional e da 

Assembleia Nacional, o número total de funcionários e agentes da administração pública foi 388.538. Os 

sectores da Educação (181 653) e da Saúde (66 834) continuam a ser os que apresentam o maior número 

de funcionários. (Quadro 22). 

No domínio da capacitação na Escola Nacional de Administração e Políticas Públicas, foram capacitados 5 

012 funcionários, dos quais, 1 078 do sector Administrativo Público, 388 do Sector Empresarial Público e 

Privado, 1 434 do Sector Administrativo Local e Autárquico e 2 112 do Sector de Finanças. (Quadro 20).     

A nível da rede SIAC, registou-se em 2020 um total de 2 293 938 atendimentos, sendo que, 752 056 

atendimentos foram registados na Unidade de Serviços Públicos, 1 524 483 atendimentos na Unidade 

Empresarial, 34 874 atendimentos no Registo Nominal de Trabalhadores e 17 399 atendimentos na 

Unidade de Intermediação de Mão de Obra. (Quadro 21). 

PROTECÇÃO SOCIAL OBRIGATORIA  

O sistema de Segurança Social, registou no período em referência um total de 191 485 contribuintes, 1 

967 627 segurados e 160 168 pensionista. Regista-se um aumento de 118 044 segurados em 2020 

comparativamente ao período homólogo, o mesmo aumento verifica – se nos contribuintes com 12 266, 

e nos pensionistas com 17 351.  
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IV. ANÁLISE DOS PRINCIPAIS RESULTADOS 

IV.1. Emprego (No âmbito do GTME) 

 

O maior número de vínculos criados (empregos gerados), registou-se em Outras Actividades de Serviço 

Colectivos, Sociais e Pessoais, comércio, Actividades Imobiliárias, Alugueres e Serviços Prestados as 

Empresas. Comparativamente ao período homólogo, nota-se uma diminuição em todos os sectores em 

2020. (A análise gráfica devia acompanhar a análise com os dados em %) 

 

Gráfico 1 - Empregos Gerados, segundo os sectores 2020 
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Relativamente a procura e colocações de emprego, os dados mostram que no ano de 2020, houve maior 

procura de emprego e consequentemente ocorreu também um maior número de colocações, sendo a 

Cat.1 a registar o maior número nos dois âmbitos. (A análise gráfica devia acompanhar a análise com os 

dados em %) 

 

Gráfico 2 – Pedidos e colocações de emprego por categoria 

 

A solicitação de emprego por nível de escolaridade, registou-se maior procura para os candidatos com o 

segundo ciclo. Comparativamente ao período homólogo, verificou-se uma diminuição do número de 

solicitações de emprego em todos os níveis de ensino.  

 

Gráfico 3 – Pedidos de emprego por nível de escolaridade 2019 vs 2020 
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IV.2. Formação Profissional 

 

O Sistema Nacional de Formação Profissional, formou 31 978 formandos, resultando numa diminuição 

absoluta de 29 752 formandos comparativamente ao período homólogo, correspondendo a uma variação 

negativa de 48%, respectivamente. 

 

Gráfico 4 – Formados pelo Sistema Nacional de Formação Profissional 2019 vs 2020 

 

Durante o período em análise, o SNFP registou o maior número de formados na Província de Luanda com 

o total de 11 282, seguidos pelas províncias de Benguela com 1 536, Huambo com 1 424, Moxico com 

1 420 e Uíge com 1 080, enquanto que a Província do Cunene, regista o menor número de formados 

durante o referido período com um total de 295. 

 

Gráfico 5 – Formados pelo SNFP por Província 
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O gráfico 8, mostra em termos comparativos o número de formandos pelo Sistema Nacional de 

Formação Profissional 2020 e 2019. 

Gráfico 6 – Formados pelo SNFP 2020 vs 2019   

 

Para atender a capacidade formativa por Província, Luanda contou com o maior número de centros de 

formação profissional, com um total de 705, registando-se um aumento de 35 novos centros 

comparativamente ao período anterior. 
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Gráfico 7 – Centros de Formação Profissional 

 

 

 

 

Em termos de distribuição de Microcréditos para os Jovens, observa-se no gráfico 9, as províncias com o 

maior número de registos de jovens beneficiários, com realce para Província da Huíla com 219 jovens, 

seguidos pelas províncias do Moxico com 81, Luanda com 61, Uíje com 57 e por último Namibe com 30. 

 

Gráfico 8 – Beneficiários de microcréditos por província  
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IV.3. CONDIÇÕES DE TRABALHO 

 

De um modo geral, as condições de trabalho abrangem uma ampla gama de tópicos e questões, desde o 

tempo de trabalho (horas de trabalho, períodos de descanso e horários de trabalho) até à remuneração, 

bem como as condições físicas e as exigências dos aspectos mentais existentes no local de trabalho. 

 

A Inspecção Geral do Trabalho realizou 5 775 acções inspectivas, para um universo de 94 400 

trabalhadores, sendo que a maior abrangência se registou nos serviços provinciais da IGT Huíla, com o 

total de 13 399 trabalhadores abrangidos pela acção inspectiva, seguido pelos serviços Centrais da IGT 

Luanda com 12 730. Os Serviços Provinciais da IGT Cunene, apresentaram o menor número de 

trabalhadores abrangidos, com o total de 1 764.  

 

Gráfico 9 - Trabalhadores abrangidos pela acção inspectiva por serviços províncias, 2020 
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O gráfico 12, mostra que em termos gerais, o ramo de actividade afecto as prestações de serviço é o que 

apresenta o maior número de acidentes de trabalho em todas as classes, seguidos pela Indústria, 

Construção, Comércio e Transportes, enquanto que os outros sectores registam números inferiores a 30 

acidentes em todos os níveis.  

 

Gráfico 10 - Acidentes de Trabalho, 2020 

 

IV.4. Atendimento na Rede SIAC  

 

Os atendimentos registados na rede SIAC mostram que a Unidade Empresarial apresenta o maior número 

de atendimentos com 1 524 483 utentes, seguidos pelos Serviços Públicos com 752 056, enquanto que o 

RENT com 34 874 e a UIMO com 17 399 apresentam o menor número de atendimentos de utentes.  

 

Gráfico 11 - Número de atendimentos na rede SIAC 
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IV.5. Segurança Social 

 

Os números sobre a Segurança Social, indicam que no período em análise os segurados eram 1 967 627, 

os contribuintes 191 485 e os pensionistas 160 168. 

 

 

Gráfico 12 - Número de inscritos na segurança social, 2020 
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V. ANEXO 

 

1. ADMINISTRAÇÃO DO TRABALHO  

Quadro 1 – Vínculos criados por sector de actividade 

SECTOR DE ACTIVIDADE 2019 2020 Var. Absoluta Var. Relactiva  

ACTIVIDADES FINANCEIRAS 1666 1560 -106 -6,4 

ACTIVIDADES IMOBILIÁRIAS, ALUGUERES E SERVIÇOS PRESTADOS ÁS EMPRESAS 16144 8071 -8073 -50 

ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA, DEFESA E SEGURANÇA SOCIAL OBRIGATÓRIA 9612 5175 -4 437 -46,2 

AGRICULTURA, PRODUÇÃO ANIMAL, CAÇA E SILVICULTURA 2565 2003 -562 -21,9 

ALOJAMENTO, RESTAURAÇÃO E SIMILARES 7029 3010 -4019 -57,2 

COMÉRCIO 23718 16757 -6961 -29,3 

CONSTRUÇÃO 13878 9300 -4578 -33 

EDUCAÇÃO 7084 3074 -4010 -56,6 

FAMÍLIAS COM EMPREGADOS DOMÉSTICOS 1838 444 -1394 -75,8 

INDÚSTRIA EXTRATIVA 5066 2348 -2718 -53,7 

INDÚSTRIA TRANSFORMADORA 6164 3951 -2213 -35,9 

ORGANISMOS INTERNACIONAIS E OUTRAS INSTITUIÇÕES EXTRA-TERRITORIAIS 240 147 -93 -38,8 

OUTRAS ACTIVIDADES DE SERVIÇO COLECTIVOS, SOCIAIS E PESSOAIS 47939 32133 -15806 -33 

PESCA 1477 660 -817 -55,3 

SAÚDE E ACÇÃO SOCIAL 3769 1352 -2417 -64,1 

TRANSPORTES, ARMAZENAGEM E COMUNICAÇÕES 3718 1785 -1933 -52 

NÃO IDENTIFICADO 1127 1325 198 17,6 

TOTAL  153034 93095 -59939 -691,6 

Fonte: Instituto Nacional de Segurança Social   

Quadro 2 – Vínculos criados por Sexo e Faixa etária 

SEXO 
Nº de vínculos criados  

2019 2020 

MASCULINO                    110 129                                    68 325  

FEMININO                      42 905                                    24 770  

Total                     153 034                                    93 095  

GRUPO DE IDADE 2019 2020 

Menos de 15 anos                              -                                               9  

15-24 anos                       21 510                                    16 773  

 25-64 anos                    130 951                                    75 925  

 65 ou mais anos                           573                                         388  

Total                     153 034                                    93 095  

Fonte: Instituto Nacional de Segurança Social   

Quadro 3 – Vínculos criados por tipo e regime de contrato 

TIPO DE CONTRATO 2019 2020 Var. absoluta Var. relativa  

PÚBLICO             10 553                4 085                    (6 468)                      (61) 

PRIVADO          142 481              89 010                  (53 471)                      (38) 

Total           153 034              93 095                  (59 939)                      (39) 

          

REGIME               2 019                2 020   Var. absoluta   Var. relativa   

CONTA OUTREM          150 954              92 217                  (58 737)                      (39) 

CONTA PRÓPRIA                  227                    435                          208                          92  

DOMESTICO               1 805                    421                    (1 384)                      (77) 

CLERO E RELIGIOSAS                     48                      22                          (26)                      (54) 

Total           153 034              93 095                  (59 939)                      (78) 

Fonte: Instituto Nacional de Estatística  
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Quadro 4 – Pedidos e colocações de emprego por categoria 

PROVINCIAS 
Pedido de emprego 

Total  
Colocações 

Total  
Cat.1 Cat.2 Cat.3 Cat.4 Cat.5 Cat.6 Cat.1 Cat.2 Cat.3 Cat.4 Cat.5 Cat.6 

Bengo 2 020 300 113 0 0 0 2 433 1 420 160 30 0 0 0 1 610 

Benguela 1 480 620 390 53 77 70 2 690 1 182 582 153 55 31 64 2 067 

Bié 1 227 615 296 162 67 127 2 494 800 410 214 80 34 90 1 628 

Cabinda 2 741 802 410 0 233 0 4 186 910 131 129 0 75 0 1 245 

C. Cubango 5 271 2 303 0 949 0 0 8 523 1 526 696 0 36 0 0 2 258 

Cuanza-Norte 2 075 192 1 573 83 55 0 3 978 1 593 114 1 570 30 34 0 3 341 

Cuanza-Sul 5 125 3 475 2 654 186 2 179 94 13 713 4 994 3 360 2 592 156 1 836 0 12 938 

Cunene 956 469 137 0 17 0 1 579 754 343 21 0 0 0 1 118 

Huambo 1 858 296 32 9 0 0 2 195 862 280 20 0 0 0 1 162 

Huíla 3 085 2 356 0 0 0 0 5 441 1 395 1 000 0 0 0 0 2 395 

Luanda 7 901 9 010 740 65 3 305 24 21 045 5 738 5 637 52 24 1 512 4 12 967 

Lunda-Norte 723 533 283 30 141 0 1 710 693 401 228 30 130 0 1 482 

Lunda-Sul 3 299 1 726 759 381 199 27 6 391 2 664 1 994 220 15 180 11 5 084 

Malanje 144 878 29 0 0 0 1 051 140 859 27 0 0 0 1 026 

Moxico 900 677 464 51 54 0 2 146 150 2 464 51 54 0 721 

Namibe 206 125 0 0 0 0 331 76 15 0 0 0 0 91 

Uíge 1 606 1 340 172 91 194 0 3 403 1 090 950 155 81 161 0 2 437 

Zaire 1 094 832 86 4 0 0 2 016 1 040 605 83 4 0 0 1 732 

Total 41 711 26 549 8 138 2 064 6 521 342 85 325 27 027 17 539 5 958 562 4 047 169 55 302 

Fonte: Instituto Nacional de Emprego e Formação Profissional  

 

Quadro 5 – Pedidos de Emprego por nível de escolaridade 

Província  

2019 2020 

 
S/Escolari

dades 

Ensino 
Primário 

1º Ciclo 2º Ciclo 
Ensino 
Superi

or 

Total 
Geral 

S/Escolar
idades 

Ensino 
Primário 

1º 
Ciclo 

2º Ciclo 
Ensino 

Superior 
Total Geral 

Cabinda  137 585 1 754 4 778 3 623 10 877 128 689 1 028 546 42 24 187 

Zaire  53 433 675 724 79 1 964 4 714 762 995 215 6 618 

Uíge  1 131 387 2 135 1 258 3 912 70 354 708 1 233 129 10 318 

Luanda  61 3 654 7 552 12 593 2 334 26 194 34 466 945 1 622 1 119 56 574 

Cuanza Norte  85 874 1 921 1 888 779 5 547 1 1 243 2 547 3 991 741 19 617 

Cuanza Sul  4 196 282 583 48 1 113 108 692 1 465 1 148 565 6 204 

Malange  282 784 1 383 961 174 3 584 2 050 4 329 3 802 3 299 233 20 881 

Lunda Norte  43 244 390 389 30 1 096 235 195 387 680 82 3 771 

Benguela 3 441 714 1 315 171 2 644 35 181 395 1 395 189 7 483 

Huambo  23 251 351 1 870 244 2 741 - 586 1 953 2 561 341 10 921 

Bié 72 394 473 802 58 1 799 45 1 821 7 418 9 912 1 849 24 643 

Moxico  64 703 1 950 2 239 418 5 374 267 357 265 671 150 12 458 

Cuando 
Cubango  

79 2 543 3 431 2 848 466 9 367 1 108 1 471 1 890 1 590 332 25 125 

Namibe  5 95 200 377 85 762 75 240 389 303 44 2 575 

Huila  462 1 880 3 055 4 291 320 10 008 64 453 853 642 134 22 162 

Cunene 257 244 322 449 71 1 344 42 87 51 109 42 3 018 

Lunda Sul  28 839 1 295 3 533 80 5 775 874 807 652 946 124 14 953 

Bengo  128 175 428 355 32 1 118 49 327 668 797 175 4 252 

Total 1 787 14 466 26 563 42 130 10 270 95 219 5 189 15 012 26 178 32 440 6 506 275 760 

Fonte: Instituto Nacional de Emprego e Formação Profissional  
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Quadro 6 – Formados pelo SNFP 

Anos  
Inscritos Matriculados Aptos 

Masculino Feminino Total Masculino Feminino Total Masculino Feminino Total 

2019 90 235 41 967                    132 202          50 463           25 312              75 775         40 414               21 316                61 730  

2020 72 585 28 666 101 251        29 145        12 026            41 171       22 438           9 540             31 978 

Var.  Abs (17 650) ((13 301)                  (30 951)                (21 318)               (13 286)               (34 604)               (17 976)                  (11 776)              (29 752) 

Var. Rel % (20) (32) (23)    (42)  (52)   (46)    (44)    (55)   (48) 

TOTAL 162 820 70 633        233 453         79 608         37 338         116 946        62 852     30 856         93 708  

 

Quadro 6 – Formados pelo SNFP (Continuação) 
Não Aptos Desistentes 

Masculino Feminino Total Masculino Feminino Total 

2 297 1 187 3 484 6 040 2 429 8 469 

1 323 489 1 812 4 832 1 722 6 554 

(974) (698) (1 672) (1 208) (707) (1 915) 

(42) (59) (48) (20) (29) (23) 

3 620 1 676 5 296 10 872 4 151 15 023 

Fonte: Instituto Nacional de Emprego e Formação Profissional  

Quadro 7 - Dados Relativos ao Ano Formativo 2020 Ministrado nos Centros Tutelados 

Pelo Instituto Nacional de Emprego e Formação Profissional 

PROVÍNCIA 
Inscritos Matriculados Aptos 

M F T M F T M F T 

Bengo 1 910 925 2 835 864 340 1 204 681 251 932 

Benguela 2 636 213 2 849 1678 175 1 853 1376 160 1536 

Bié 928 235 1 163 662 174 836 469 146 615 

Cabinda 1 730 404 2 134 623 207 830 462 162 624 

Cuando 
Cubango 

1 713 468 2 181 767 193 960 388 119 507 

Cuanza Norte 1 930 554 2 484 910 218 1 128 731 173 904 

Cuanza Sul 2 052 518 2 570 711 197 908 521 144 665 

Cunene 534 183 717 501 187 688 282 132 414 

Huambo 1 679 780 2 459 1 274 573 1 847 958 466 1424 

Huila 1 624 538 2 162 850 289 1 139 638 230 868 

Luanda 39 567 16736 56 303 9 916 4 451 14 367 7 756 3 526 11282 

Lunda Norte 795 374 1 169 744 352 1 096 462 177 639 

Lunda Sul 1 896 659 2 555 1 003 357 1 360 468 220 688 

Malange 1 439 314 1 753 633 102 735 470 79 549 

Moxico 3 239 1588 4 827 1 210 542 1 752 948 472 1420 

Namibe 733 353 1 086 375 153 528 205 90 295 

Uíge 1 931 299 2 230 1 006 158 1 164 942 138 1080 

Zaire 1 393 366 1 759 722 250 972 577 185 762 

TOTAL 67 729 25 507 93 236 24 449 8 918 33 367 18 334 6 870 25 204 
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Quadro 7 - Dados Relativos ao Ano Formativo 2020 Ministrado nos Centros Tutelados 

Pelo Instituto Nacional de Emprego e Formação Profissional (continuação) 

N/Aptos Desistentes 

M F T M F T 

1 2 3 182 87 269 

17 1 18 285 14 299 

1 0 1 192 28 220 

56 16 72 105 29 134 

109 15 124 270 59 329 

76 20 96 103 25 128 

35 4 39 155 49 204 

71 20 91 148 35 183 

68 39 107 248 68 316 

71 23 94 83 22 105 

337 104 441 1424 566 1990 

2 0 2 280 175 455 

15 20 35 520 117 637 

37 6 43 126 17 143 

71 29 100 96 35 131 

22 7 29 148 56 204 

32 2 34 32 18 50 

60 16 76 85 49 134 

1 081 324 1 405 4 482 1 449 5 931 

Fonte: Instituto Nacional de Emprego e Formação Profissional  

Quadro 8 – Centros de Formação Profissional Existentes 

CENTROS  2019 2020 Variação/Absoluta  

INEFOP 148 156 8 

Outros organismos 39 35 -4 

Privados 811 866 55 

Total 998 1057 59 

Fonte: Instituto Nacional de Emprego e Formação Profissional  

Quadro 9 – Centros de Formação Profissional por Província 

 Província 

Centros Públicos 

Tutelados pelo Instituto Nacional de Emprego e Formação Profissional (INEFOP) 

Centros de Formação 
Profissional 

Centros 
Integrados de 

Emprego e 
Formação 

Profissional 

Centros 
Móveis 

Unidades Moveis  

Escolas 
Rurais/ 
Cidadelas 
Jovens de 
Sucesso  

Pavilhões 
Outros 

Organismos 

2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 

Bengo 3 3 1 1 1 1 0 0 0 0 4 4 0 0 

Benguela 4 5 0 0 4 3 0 1 0 0 5 5 8 5 

Bié 1 1 0 0 2 1 0 0 0 0 3 3 0 2 

Cabinda  1 1 1 1 0 0 0 2 1 1 3 3 1 2 

Cuando Cubango  0 0 1 1 0 1 0 0 0 0 2 2 0 0 

Cuanza Norte  1 1 2 1 2 1 0 3 0 0 3 3 0 0 

Cuanza Sul  1 1 0 2 3 2 0 2 0 0 3 3 1 0 

Cunene 1 1 1 1 2 0 0 0 0 0 3 3 0 0 

Huambo  0 1 0 0 2 3 0 0 0 0 3 3 1 3 

Huila  1 1 0 0 2 2 0 0 0 1 3 3 3 3 

Luanda  13 14 4 4 4 3 0 1 2 2 14 14 15 14 

Lunda Norte  0 0 2 1 2 2 0 0 0 0 0 0 1 1 

Lunda Sul  1 1 1 2 4 1 0 0 0 0 2 2 4 3 

Malange  0 1 1 1 2 1 0 0 1 1 2 2 2 0 

Moxico  2 1 0 0 1 1 0 0 1 1 2 2 1 2 

Namibe  1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 3 3 2 0 

Uíge 1 1 0 0 2 1 0 4 0 0 4 4 0 0 

Zaire  0 0 1 1 2 2 0 0 0 0 2 2 0 0 

Total  31 34 16 16 35 25 0 2033 5 6 61 61 39 35 
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Quadro 9 – Centros de Formação Profissional por Província (Continuação) 

Centros Privados Total 

2019 2020 2019 2020 

4 4 13 13 

55 70 76 89 

15 19 21 26 

19 19 26 29 

8 8 11 12 

2 2 10 11 

16 16 24 26 

9 9 16 14 

16 16 22 26 

7 7 16 17 

618 653 670 705 

3 3 8 7 

4 3 16 12 

4 4 12 10 

6 6 13 13 

15 15 22 20 

6 8 13 18 

4 4 9 9 

811 866 998 1057 
Fonte: Instituto Nacional de Emprego e Formação Profissional  

Quadro 10 - Nº de capacitados nos Centros locais de Empreendedorismo e Serviços de Emprego - CLESE 

Províncias 
Matriculados Aptos N/ Aptos 

Masculino Feminino Total Masculino Feminino Total Masculino Feminino Total 

Benguela 15 5 20 15 5 20 0 0 0 

Cabinda 180 141 321 114 157 271 0 0 0 

Cuanza-
Norte 

128 27 155 128 27 155 0 0 0 

Cuanza-Sul 35 4 39 11 1 12 0 0 0 

Huambo 53 6 59 53 6 59 0 0 0 

Huíla 41 29 70 38 25 63 3 4 7 

Lunda-
Norte 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Malanje 35 8 43 35 8 43 0 0 0 

Moxico 223 87 310 206 82 288 17 5 22 

Uíge 18 6 24 0 0 0 0 0 0 

Total  728 313 1041 600 311 911 20 9 29 

Fonte: Instituto Nacional de Emprego e Formação Profissional  
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Quadro 11 - Nº de Capacitados no Programa de Empreendedorismo na Comunidade 

Províncias 
Matriculados Aptos N/Apto 

M F T M F T M F T 

Bengo 18 12 30 18 12 30 0 0 0 

Benguela 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Bié 91 83 174 78 83 161 0 0 0 

Cabinda 230 169 399 100 189 289 0 0 0 

Cuanza Norte 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Cuanza Sul 205 178 383 197 177 374 0 9 9 

Cunene 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Huambo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Huíla 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Luanda 98 118 216 98 118 216 0 0 0 

Lunda-Norte 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Lunda-Sul 340 172 512 334 172 506 6 0 6 

Malanje 12 7 19 12 7 19 0 0 0 

Moxico 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Namibe 43 11 54 43 11 54 0 0 0 

Zaire 167 46 213 167 46 213 0 0 0 

Total  1204 796 2000 1047 815 1862 6 9 15 
Fonte: Instituto Nacional de Emprego e Formação Profissional  

Quadro 12 - Nº de Beneficiários de Microcrédito por Província 

N/O Províncias 
Nº de Beneficiários 

M F T 

1 Bengo 0 0 0 

2 Benguela 0 0 0 

3 Bié 0 0 0 

4 C. Cubango 0 0 0 

5 Cabinda 0 0 0 

6 Huíla 127 92 219 

7 Luanda 210 130 340 

8 Lunda Sul 7 3 10 

9 Moxico 57 24 81 

10 Namibe 25 5 30 

11 Uíge 45 12 57 

Total 471 266 737 
Fonte: Instituto Nacional de Emprego e Formação Profissional  

Quadro 13 - Trabalhadores Abrangidos pela Acção Inspectiva 

Província 
2019 2020 

Variação 
Homens Mulheres Total Homens Mulheres Total 

IGT/Central 8359 4 734 13 093 10799 1931 12730 -363 

Bengo 3327 782 4 109 5474 671 6145 2 036 

Benguela 3918 1 166 5 084 2920 1170 4090 -994 

Bié 1754 348 2 102 2863 608 3471 1 369 

Cabinda 9232 1 999 11 231 5110 1558 6668 -4 563 

Cuando Cubango 2368 418 2 786 2516 820 3336 550 

Cuanza Norte 1560 212 1 772 1925 230 2155 383 

Cuanza Sul 2989 634 3 623 3251 454 3705 82 

Cunene 1533 441 1 974 1342 422 1764 -210 

Huambo 9727 4 886 14 613 4524 1723 6247 -8 366 

Huíla 9542 2 706 12 248 11614 1785 13399 1 151 

Luanda 4949 1 332 6 281 2736 1006 3742 -2 539 

Lunda Norte 1009 113 1 122 1812 365 2177 1 055 

Lunda Sul 2467 633 3 100 2612 371 2983 -117 

Malange 4611 1 128 5 739 4935 1321 6256 517 

Moxico 1066 268 1 334 3063 669 3732 2 398 

Namibe 5834 2 205 8 039 3872 1232 5104 -2 935 

Uíge 1140 386 1 526 2506 644 3150 1 624 

Zaire 1990 161 2 151 2936 610 3546 1 395 

Total 77 375 24 552 101 927 76 810 17 590 94 400 -7 527 
Fonte: Inspecção Geral do Trabalho   
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Quadro 14 - Empresas Inspeccionadas por Província 

Província 2019 2020 Variação/Absoluta 

IGT/Central  18 488 470 

Cabinda  243 276 33 

Zaire  109 191 82 

Uíge 196 240 44 

Luanda  206 287 81 

Cuanza Norte  330 153 -177 

Cuanza Sul  156 240 84 

Malange  350 282 -68 

Lunda Norte  187 208 21 

Benguela 671 71 -600 

Huambo  531 833 302 

Bié 394 210 -184 

Moxico  303 383 80 

Cuando Cubango  288 613 325 

Namibe  489 285 -204 

Huíla  251 300 49 

Cunene 148 205 57 

Lunda Sul  95 268 173 

Bengo  88 242 154 

Total 5053 5775 722 

Fonte: Inspecção Geral do Trabalho   

Quadro 15 - Estabelecimentos Inspeccionados por Actividade Económica 

Ramo de Actividade 2019 2020 Variação/Absoluta  

Agricultura/Agro-pecuárias 109 44 -65 

Comércio 2375 2974 599 

Telecomunicações 9 25 16 

Construção 247 257 10 

Educação 60 87 27 

Energia e Águas  5 10 5 

Finanças 16 30 14 

Geologia e Minas 0 5 5 

Hotelaria e Turismo 294 344 50 

Indústria 560 634 74 

Pescas 30 9 -21 

Petróleos 22 8 -14 

Saúde 194 210 16 

Prestação de Serviços 921 1121 200 

Transportes 93 17 -76 

Total  4935 5 775 840 

Fonte: Inspecção Geral do Trabalho   
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Quadro 16 – Acidentes de Trabalho por Género 

Nr.   Ramo de actividade   
 Nº de acidentes 

de trabalho   

 Classe de acidentes    Gênero   
 Peso %  

 Leve   Grave   Fatal    M   F  

1  Construção  153 110 43 - 149 4 13,3 

2  Indústria  336 250 85 1 301 35 29,2 

3  Transportes  68 53 15 - 58 10 5,9 

4  Comércio  103 91 12 - 60 43 8,9 

5  Prestação de Serviços   458 330 126 2 350 108 39,8 

6  Energia e Água  26 22 4 - 26 - 2,3 

7  Pesca  1 1 - - 1 - 0,1 

8  Agricultura  6 2 2 2 6 - 0,5 

Total 1 151 859 287 5 951 200 100 

Fonte: Inspecção Geral do Trabalho 

 

Quadro 17 – Acidentes de Trabalho por Ramo 2020 vs 2019 

Nr.   Ramo de actividade   
 Nº de acidentes de trabalho   

 Variação 
Absoluto  

 Variação 
Relativa  

            2 019             2 020  

1  Construção  610 153 (457) (74,9) 

2  Indústria  175 336 161 92,0 

3  Transportes  26 68 42 161,5 

4  Comércio  93 103 10 10,8 

5  Prestação de Serviços   590 458 (132) (22,4) 

6  Energia e Água  19 26 7 36,8 

7  Pesca  - 1 1 - 

8  Agricultura  5 6 1 20,0 

9  Hotelaria e Turismo  11 - (11) (100) 

10  Recursos Minerais   29 - (29) (100) 

Total 1 558 1 151 (407) (26,1) 

Fonte: Inspecção Geral do Trabalho 
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2. ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA  

Quadro 18 – Número de Funcionários e Agentes Públicos 2019 vs 2020 

Administração 2019 2020 Variação/Absoluta 

Central 50 910 47 402 -3 508 

Local  366 388 341 136 -25 252 

Total  417 298 388 538 -28 760 

Fonte: SIGFE  

Quadro 19 – Funcionários Públicos por Carreira 

Nr. Designação Nº Funcionários 

1 Direcção 31 087 

2 Chefia 20 506 

3 Técnicos Superiores 28 497 

4 Técnicos 77 419 

5 Técnicos Médios 166 540 

6 Não Técnicos 64 489 

  Total 388 538 

Fonte: SIGFE 

Quadro 20 - Número Geral de Capacitados na Escola Nacional de Administração e Políticas Pública – ENAPP 

Cursos Acções formativas  Formandos  

Sector Administrativo Público 33 1 078 

Sector Empresarial Público e Privado  21 388 

Sector Administrativo Local e Autárquico  28 1 434 

Sector de Finanças Públicas  103 2 112 

Total 185 5 012 

Fonte: Escola Nacional de Administração e Políticas Pública – ENAPP  

Quadro 21 – Atendimento na rede SIAC 

Atendimentos  2019 2020 Variação  

Unidade de Serviços Públicos 1 069 709 752 056 (29,7) 

Unidade Empresarial 2 020 604 1 524 483 (24,6) 

Registo Nominal de Trabalhadores 14 962 34 874 133,1 

Unidade de Intermediação de Mão-de-obra 16 439 17 399 5,8 

Total 3 121 714 2 328 812 (25,4) 

Fonte: Serviço Integrado de Atendimento ao cidadão 

 

3. PROTECÇÃO SOCIAL OBRIGATORIA  

Quadro 22 – Indicadores da Segurança Social 

Designação 
Anos  

Variação/Absoluta 
2019 2020 

Contribuintes 179 219 191 485 12 266 

Segurados 1 849 583 1 967 627 118 044 

Pensionistas 142 817 160 168 17 351 

Fonte: Instituto Nacional de Segurança Social  
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